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Wywiad z Michatem Ruskiem, ktéry opowiada, jak zrealizowat
to, w co wierzy, i zamienit znaki zapytania na wykrzykniki.
Szczerg rozmowe z felietonista ,Mistrza Branzy” i autorem
ksigzki ,Marketing w 3 tygodnie” dla tych, ktérzy chca przejs¢
przyspieszony kurs marketingu, przeprowadzita Anna Kania.

Anna Kania: Realizujesz wiele projek-
tow, skad bierzesz motywacje i co jest
twojq najwieksza pasja?

Michat Rusek: Pewnego dnia zauwazytem,
ze niemalze calg mojq aktywno$¢ zawodowg
mozna spig¢ klamrg i podpisac jako edukacja.
Moim powotaniem jest dzielenie sie wiedza,
a prowadzenie szkolen na zywo, podczas kto-
rych mam kontakt wzrokowy z uczestnika-
mi, stato sie najwieksza pasja. Gdy nie szkole
na zywo, dziele sie wiedza w artykutach, pod-
czas konsultacji czy w publikacjach na portalu.
Aktywnie wspieram swojg wiedzg szczegdl-
nie branze FMCG, szkolac przy okazji wyda-
rzen i targéw branzowych. Edukuje réwniez
pracownikdw rozpoznawalnych firm poprzez
indywidualne szkolenia online. Przeszkolitem
takze kadre pracownikéw najbardziej rozpo-
znawalnej sieci francuskich hipermarketéw
w Europie, majgcej ponad 700 sklepdw w Pol-
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sce. Z przyjemnoscig prowadze szkolenia dla
grup 20-osobowych, jednak nadal pragne po-
bi¢ aktualny rekord przemawiania ze sceny,
ktdry obecnie wynosi 500 stuchaczy. Otrzy-
mywanie oklaskow i owacja od takiej grupy
to prawdziwa przyjemnosc¢. Rowniez dlatego
stworzytem marke zwigzang ze szkoleniem
pracownikdw za ladg z zakresu profesjonalnej
obstugi klienta dedykowanej branzy FMCG.
Szkolenia to jednak nie wszystko. Zarzady
niektorych firm pragng, aby obstuge marke-
tingowa prowadzita kompetentna zewnetrzna
firma, dlatego stworzytem dla nich agencje
marketingowg www.MarketingFanpage.pl.
Agencja realizuje takze kampanie reklamo-
we moich wiasnych ustug i produktow.

Czy pamietasz jakies zabawne historie,
przygody zwigzane ze szkoleniami lub
kontaktem z klientem?

Michat Rusek -

wiasciciel marki
www.TwojEkspertOd-Marketingu.pl,
agencji marketingowej
www.MarketingFanpage.pl,
portalu www.MarketingDlaCiebie.pl
oraz firmy szkoleniowej

www.SzkolenieObslugi-Klienta.pl.

Ekspert ds. marketingu

i reklamy, copywriter, publicysta

i szkoleniowiec. Absolwent Wyzszej
Szkoty Zarzadzania, gdzie studiowat
na kierunku zarzadzanie i marketing
o profilu psychologia zarzadzania
oraz zarzadzanie zasobami
ludzkimi. Ma za sobg kariere

w korporacji miedzynarodowej,
gdzie pracowat jako specjalista ds.
marketingu i reklamy. Byly project
manager firmy szkoleniowej, ktéry
wspdtorganizowat szkolenia dla
ponad tysigca 0séb w najwiekszych
miastach Polski. Autor posiadajacy
na swoim koncie setki publikacji

w magazynach i portalach,

bliski wspdtpracownik i redaktor
magazyndéw ,Mistrz Branzy”,
»,Businessman Today".

reklama

Takie historie zdarzajg sie nieustannie. Pod-
czas szkolen dochodzi do wielu zabawnych
sytuadji, a interakcja z uczestnikami czesto
wywotuje salwy $miechu. Uwazam, ze wie-
dza utrwala sie, gdy jest zdobywana podczas
zabawy i w dobrej atmosferze, a nie podczas
nudnej i monotonnej prelekcji. Kazdy szkole-
niowiec powinien emanowac energig i wkia-
da¢ w swojg prace serce. To jednak nadal
za mato, poniewaz potrzebne sg takze osobo-
wos$¢ i charyzma, aby podtrzymac skupienie
uczestnikow. Przypominam sobie ciekawg hi-
storig zwigzang ze spotkaniem z klientem, pre-
zesem duzej firmy. Czasami usta ptataja figle
i mAwig nie to, co mysli gtowa. Majac na mysli
przywitanie ,ciesze sie, ze cie widze”, wypo-
wiedziatem stowa ,dziekuje, ze zgodzites sie
ze mng spotkac”. Prezes firmy nie oczekiwat
takiego powitania, ktore stawiato mnie nizej
w hierarchii od niego, tym bardziej, ze bytem
w jego oczach ekspertem. Szybko zorientowa-
fem sie, co sie stato, po czym dodatem ,wie-
dzac, jakie sa moje ceny”, co rozbawito preze-
sa i szybko przywrdcito mojg wartos¢ w jego
oczach. Spotkanie zakoniczyto sie owocnie.

Czy obecnos¢ na scenie sprawia, ze je-
stes rozpoznawalny?

Albo jestes ekspertem, ktory wszedt na sce-
ne, aby przekazac wartosciowg wiedze, albo
celebrytg szukajacym poklasku, czyli eksper-
tem od samego siebie. Za ekspertem stojg
doswiadczenie i wiedza, dlatego mam na-
dzieje, ze to jest powdd, dla ktdrego jestem
na nig zapraszany. Celebryta jest znany tyl-
ko z tego, ze jest znany, rzadko kiedy stojg
za tym konkretne osiggniecia. Wazne jest dla
mnie, aby obok mojego nazwiska rozpozna-
walna byfa réwniez ktdras z moich marek,
poniewaz oznacza to, ze konkretny projekt

odnidst sukces i stat sie rozpoznawalny. Nie
oznacza to jednak, ze nie dbam o wizerunek
i marke osobistg. Za sukcesem kazdej z nich
stoi osoba, ktdra opracowata strategie, a na-
stepnie jg zrealizowata. Gdy masz wizje, misje
i cel, wowczas wszystko przychodzi naturalnie
i swoim wiasnym trybem.

Jaki jest Twdj najnowszy projekt?
Kazda z moich marek powstata w ten sam
sposdb. W pierwszej kolejnosci nieoczeki-
wanie pojawia sie pomyst, ktory z kazdym
dniem dojrzewa, by w odpowiedniej chwi-
li przejs¢ do fazy realizacji. Mdj najnowszy
projekt to spetnienie osobistego marzenia,
a jest nim moja pierwsza ksigzka napisana
i wydana w ramach wiasnej pracy. ,Marke-
ting w 3 tygodnie” to fizyczny dowdd na to,
ze przystowiowe znaki zapytania warto zamie-
nia¢ w wykrzykniki. Wraz z ksigzkg powsta-
fa strona www.TwdjEkspertOdMarketingu.pl,
za pomoca ktorej klient moze uzyskaé petne
wsparcie marketingowe, a takze skorzystac
z niezbednych ustug z nig zwigzanych. Za po-
mocg portalu z wbudowanym sklepem online
kazdy moze kupic ksigzke drukowang oraz e-
-book, indywidualne szkolenie online z kon-
kretnej dziedziny marketingu, jak Facebook
czy copywriting, a nawet zamowic realizacje
strony internetowej czy ustuge pozycjonowa-
nia. Teraz wszystkie ustugi dostepne sg w jed-
nym miejscu na wyciaggniecie reki.

Skad wziat sie pomyst na ksigzke?

Pisanie to moja pasja. Artykuty, ktore wy-
szty spod mojej reki, mozna przeczytac
w kilku magazynach biznesowych. Znaj-
dziecie je w kazdym salonie prasowym
i Empiku, a nawet w Wielkiej Brytanii.
Ksigzka byta naturalnym kolejnym krokiem,
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a raczej marzeniem, poniewaz juz kilka lat
temu przeczuwatem, Zze nadejdzie dzien
jej wydania. Uwazam, ze wiedza zawarta
w ksigzce stanowi pouktadang, zgrabna ca-
tos¢, zaserwowang jako przystawka, danie
gtéwne oraz deser. ,Marketing w 3 tygo-
dnie” to usystematyzowana wiedza oraz
wieloletnie doswiadczenie, ktére pozwola
czytelnikowi w 21 dni zmieni¢ podejscie
oraz zaplanowac dziatania marketingowe
w swojej firmie.

Co sprawia, ze ta ksigzka jest wy-
jatkowa?

Zabieram czytelnika w podréz petng za-
bawnych poréwnan, nietypowych wnio-
skdw, a momentami mocnego sarkazmu.
Z kazdym kolejnym rozdziatem przedsta-
wiam $wiat i zachowania konsumenckie
w $wietle swoich wiasnych do$wiadczen,
od czasu do czasu uwypuklajac pewne
tendencje w zabawny i irracjonalny spo-
séb. Poradnik biznesowy napisany jest
lekkim pidérem, co sprawia, ze ksigzke
o tak duzym nasyceniu informacji mery-
torycznych czyta sie réwnie chetnie jak
powie$¢ fabularng. Co ciekawe, czytajac
ja kilkukrotnie, za kazdym razem czytelnik
odkrywa, jak wiele informacji zawartych
jest miedzy wierszami, ktore uzupetnia-
ja to, co zostato napisane wprost. Moze
dowiedzie¢ sie, dlaczego marketing jest
potezniejszy niz cztowiek, a baner na ksie-
zycu jest dla naiwnych. Dzieki ekonomicz-
nemu podejsciu do marketingu dowie sig,
ze marketingo-informatyk nie istnieje,
a dzieki psychologicznemu ujeciu dostrze-
ze sen marketingowca odpowiedzialnego
spotecznie. Serdecznie zachecam do jej
przeczytania. ®

Dla czytelnikéw , Mistrza Branzy” przygotowalismy rabat 30% na:

- ksigzke drukowang z dedykacja

- e-book

- konsultacje marketingowe

Zamow przez Internet i zrealizuj kod MB30

www.TwojEkspertOdMarketingu.pl



